Nutzungsbedingungen Deutschland

Stand: April 2023

Der OpelStore ist eine Online-Verkaufsplattform der Opel Automobile GmbH, auf der Barpreis-
sowie Leasingangebote von Opel Fahrzeugen dargestellt werden.

Sie kénnen Uber die OpelStore Plattform verschiedene Leistungen in Anspruch nehmen. Eine
detaillierte Beschreibung aller Services finden Sie unter Punkt 1 (Angebote auf der OpelStore
Plattform).

Bitte lesen Sie diese Nutzungsbedingungen aufmerksam, bevor Sie die OpelStore Website
nutzen. Mit der Nutzung der Website zeigen Sie sich mit den Nutzungsbedingungen
einverstanden, unabhangig davon, ob Sie sich registrieren oder nicht. Wenn Sie die
Nutzungsbedingungen nicht akzeptieren, nutzen Sie diese Website bitte nicht.

Die OpelStore Plattform ist ein Angebot der Opel Automobile GmbH (,,Opel”). Die Opel
Automobile GmbH mit Sitz in Riisselsheim ist im Handelsregister mit der Rechtsform
Gesellschaft mit beschrankter Haftung eingetragen. Das Unternehmen wird beim Amtsgericht
64283 Darmstadt unter der Handelsregister-Nummer HRB 91821 gefiihrt.
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1. Angebote auf der OpelStore Plattform

1.1 Die OpelStore Plattform

Der OpelStore ist eine Online-Verkaufsplattform flir Opel Fahrzeuge. Die Plattform selbst wird
betrieben von der Opel Automobile GmbH. Auf der Plattform hat Opel die Mdglichkeit, Opel
Fahrzeuge auf Basis von Kauf-und Leasingvertragen an Endkunden zu vertreiben. Fir den Inhalt
der einzelnen Angebote sowie fiir die Verkaufs- bzw. Vertragsabwicklung ist ausschlief3lich Opel
verantwortlich. Das Angebot richtet sich ausschlieBlich an Privatkunden.



1.2 Angebotsformen

Auf der Plattform konnen Fahrzeuge direkt gekauft werden. Der in jedem Schritt der
Fahrzeugauswahl auf der Plattform angegebene und in der Bestellung genannte Kaufpreis
enthilt die Mehrwertsteuer und die Uberfiihrungskosten.

In Kooperation mit PSA Bank Deutschland GmbH (,,PSA Bank“) kénnen Fahrzeuge direkt geleast
werden. Der Vertragsschluss erfolgt auf der Plattform der PSA Bank.

1.3 myOpel Profil

Die OpelStore Plattform bietet Ihnen die Moglichkeit, den Abschluss eines Kaufvertrags
vorzubereiten bzw. abzuwickeln. Hierfiir ist eine Registrierung auf der myOpel Plattform, sprich
die Erstellung eines myOpel Profils, moglich. Weiterflihrende, datenschutzrechtliche
Informationen entnehmen Sie bitte den Datenschutz-Richtlinien sowie Cookie-Richtlinien.

1.4 Vorbereitung und Abschluss eines Kauf-/Leasingvertrags

Flr den Abschluss eines Kaufvertrags ist es erforderlich, sich mit einem registrierten myOpel
Profil auf der OpelStore Plattform einzuloggen. Alternativ ist ein Gast Profil ohne Erstellung
eines myOpel Profils moglich. Mit einem Klick auf ,jetzt zahlungspflichtig bestellen” |6sen Sie
bei Opel zu dessen AGBs eine verbindliche Bestellung des ausgewahlten Kaufangebots aus.

Fiir den Abschluss eines Leasingvertrags werden Sie bei Klick auf ,,Leasinganfrage starten” auf
die Plattform der PSA Bank als Leasinggeber geleitet, auf der zusatzlich eine Registrierung
notwendig ist. Danach miissen Sie lhre Daten zur Durchfiihrung einer Kreditwirdigkeitspriifung
vervollstandigen. Nach positiver Kreditentscheidung und Online-Vertragsunterzeichnung wird
die Fahrzeugbestellung ausgelost.

1.5 Zahlungs- und Vertragsabwicklung

Zur Abstimmung etwaiger Zahlungs- und Vertragsabwicklungen setzt sich ein Mitarbeiter von
Opel mit Thnen in Verbindung.

1.6 Fahrzeugiibergabe

Die Fahrzeugiibergabe erfolgt bei dem ausliefernden Opel Partner.

1.7 Widerrufsrecht

Flr alle Fahrzeugangebote auf der OpelStore Plattform, die im Rahmen eines

Fernabsatzgeschiftes abgewickelt werden, gelten die gesetzlichen Widerrufsrechte. Uber diese
werden Sie im Rahmen lhrer Bestellung informiert.


https://www.opel.de/tools/datenschutz.html
https://www.opel.de/tools/cookies.html

1.8 Zugang und Passworter

Beziglich der Zugange und Passworter zu Ihrem myOpel Profil gilt folgendes: Sie sind dafir
verantwortlich, alle angemessenen MalRnahmen zum Schutz lhrer Zugangsdaten (wie z.B.
Passwort, PIN und Antworten auf Sicherheitsfragen) zu treffen. Bewahren Sie diese an einem
sicheren Ort auf und teilen diese keiner anderen Person mit.

2. Datenschutz

Die Opel Automobile GmbH respektiert die Vertraulichkeit Ihrer persdnlichen
personenbezogenen Daten und die Privatsphare jeder Person, die diese Webseiten besucht.
Naheres hierzu finden Sie in den Datenschutz-Richtlinien sowie Cookie-Richtlinien.

Ilhre personenbezogenen Daten werden im Rahmen lhrer Registrierung durch die Opel
Automobile GmbH und den von Opel beauftragten technischen Dienstleistern erhoben,
verarbeitet bzw. genutzt und — wenn zur Erfillung / Bearbeitung von Angelegenheiten zur
Vertragsanbahnung und -abwicklung erforderlich — an die mit Opel verbundenen Unternehmen,
an insoweit beauftragte Dienstleister bzw. an den ausliefernden Opel Partner und/oder PSA
Bank libermittelt und dort verarbeitet bzw. genutzt.

3. Erreichbarkeit der OpelStore Plattform

Die Opel Automobile GmbH ist bestrebt, die OpelStore Plattform so einzurichten, dass diese 24
Stunden am Tag erreichbar ist. Jedoch haftet die Opel Automobile GmbH nicht, wenn die
Website nicht erreichbar ist, aus welchem Grund und fiir welchen Zeitraum auch immer.
Insbesondere behalt sich die Opel Automobile GmbH die zeitweise Abschaltung der Website
ohne Ankiindigung vor fir den Fall von Ausfallen, Wartungsarbeiten oder Reparaturen sowie
Grinden, die nicht im Einflussbereich der Opel Automobile GmbH stehen.

4. Materialien von Benutzern und Regeln fiir ihr Hochladen

Ausgenommen personenbezogene Daten, die entsprechend den Datenschutzbestimmungen
der Opel Automobile GmbH behandelt werden, gelten alle Materialien, die Sie der Opel
Automobile GmbH zusenden oder auf der Website hochladen oder veroffentlichen, als nicht
vertraulich und nicht durch Schutzrechte geschiitzt. Die Opel Automobile GmbH libernimmt
keinerlei Verpflichtungen im Hinblick auf solche Materialien. Der Opel Automobile GmbH und
von ihr beauftragten Dritten steht es frei, die Materialien, wie Daten, Bilder, Klange, Texte und
andere darin enthaltene Dinge, flr samtliche Zwecke zu nutzen.


https://www.opel.de/tools/datenschutz.html
https://www.opel.de/tools/cookies.html

Das Verdffentlichen oder Ubertragen von Materialien zu oder von dieser Website ist verboten
fur Materialien,

1. die verleumderisch, obszon, unanstandig, aufriihrerisch, beleidigend, pornografisch,
rassistisch, diskriminierend, bedrohlich, skandal6s, blasphemisch sind, die jemandes
Privatsphire verletzen kdnnen oder zu Arger und Unannehmlichkeiten anstiften;

2. fur die Sie nicht alle erforderlichen Lizenzen und/oder Genehmigungen eingeholt haben;
3. die Darstellungen von oder Ermutigungen zu strafrechtlichen Handlungen enthalten, die
zu zivilrechtlicher Haftung fihren oder anderweitig gegen das Gesetz oder gegen die

Rechte Dritter in irgendeinem Land dieser Welt verstoRen

4. die technisch schadlich sind (insbesondere Computerviren, Trojaner, logische Bomben,
Wirmer, schadliche Komponenten, korrupte Daten oder andere bdsartige Software
oder schadliche Daten).

Sie diirfen diese Website in keiner Weise missbrauchen, insbesondere nicht durch Hacking. Im
Fall des Missbrauchs wird die Opel Automobile GmbH umfassend mit den zustdndigen
Strafverfolgungsbehorden zusammenarbeiten, um die Identitat jener festzustellen, die gegen
diesen Paragrafen verstol3en.

5. Richtigkeit der Informationen

Die Opel Automobile GmbH ist bemiiht sicherzustellen, dass der Inhalt dieser Webseiten frei
von Fehlern und auf dem aktuellsten Stand ist. Generell erfolgen sémtliche Angaben auf diesen
Webseiten ohne Gewahr. Beworbene Fahrzeuge konnen nur erworben werden, solange diese
verfigbar sind, und das Angebot bestimmter Fahrzeuge mit bestimmten Ausstattungen zu
bestimmten Preisen bedeutet nicht, dass diese Angebote dauerhaft verfligbar sind. Die Opel
Automobile GmbH behilt sich jederzeitige Anderungen, wirksam fiir die Zukunft, in Bezug auf
Preise, Farben, Materialien, Ausstattungen, Spezifikationen, Modelle und Verfligbarkeit ohne
besondere Ankiindigung vor. Dabei ist zu beachten, dass Bildschirme den wirklichen Farbton
eines Fahrzeugs nur anndahernd wiedergeben kénnen. Die Opel Automobile GmbH empfiehlt
Ihnen deshalb, vor der Bestellung ein reales Fahrzeug, z.B. im OpelStore Showroom lhrer Wahl,
anzusehen und von der in Betracht gezogenen Farbe in der Realitat zu Gberzeugen.

Die Abbildungen auf diesen Seiten enthalten teilweise auch Sonderausstattungen, die nicht zum
serienmaRigen Lieferumfang gehéren und nur gegen Mehrpreis erhaltlich sind. Entsprechende
Details entnehmen Sie bitte der ModelllUbersicht oder wenden Sie sich an einen Opel
Handlerbetrieb.

Die Opel Automobile GmbH behilt sich vor, in der laufenden Produktion dem Kaufer zumutbare
Anderungen im Sinne der Produktverbesserung und eventuellen neuen Produktgestaltung ohne
besondere Ankiindigung vorzunehmen. Dem Kiufer zumutbare Anderungen von Farben und
Einzelheiten der inneren und dulleren Gestaltung bleiben ebenfalls vorbehalten.



Die Haftung der Opel Automobile GmbH fiir Anspriiche, die auf Inhalte oder Aussagen auf
dieser Website gestitzt werden, ist ausgeschlossen. Die Materialien auf dieser Website werden
angeboten, wie sie sind, ohne Zusicherungen oder Garantiezusagen welcher Art auch immer.

7. Haftungsbeschrankung

Der OpelStore ist eine Online-Verkaufsplattform der Opel Automobile GmbH auf der
Barpreisangebote von Opel Neufahrzeugen dargestellt werden.

Flr die von der Opel Automobile GmbH bereitgestellten Plattformservices und die zugehdorigen
Inhalte der Website gilt Folgendes:

Die Opel Automobile GmbH und deren Flihrungskrafte, Direktoren, Mitarbeiter oder
Beauftragte schlieBen jegliche Haftung und/ oder Verantwortung, die lhnen oder einem Dritten
bei Verlust oder Beschadigung jeder Art entstehen, aus. Insbesondere ausgeschlossen sind
Anspriiche wegen jedweder direkter, indirekter oder resultierender Verluste oder Schaden oder
Verlust von Einkommen, Gewinn, Erwerbsmoglichkeiten, Daten, Vertragen, Verwendung von
Geld oder Verlusten oder Schaden, die resultieren aus oder in irgendeiner Art in Verbindung
stehen mit der Unterbrechung der Geschaftstatigkeit.

Dieser Ausschluss umfasst insbesondere auch Anspriiche aus fahrlassiger unerlaubter
Handlung, vertragliche oder sonstige Schadensersatzanspriiche, die in irgendeiner Weise mit
der Nutzung der OpelStore Plattform und den OpelStore Services oder mit der Nutzung bzw.
der Unmoglichkeit der Nutzung in Verbindung stehen.

Ebenfalls ausgeschlossen ist die Haftung fir Schaden als Konsequenzen aus der Nutzung der
Website, jeglicher Webseiten, die auf die Website verlinken, oder Schaden als Konsequenzen,
die durch die Nutzung von Material auf der Website oder solchen Webseiten entstehen.
Insbesondere ausgeschlossen ist die Haftung im Hinblick auf Verluste und Schaden, die durch
Viren entstehen und lhre Computer-Hardware, -Software, Daten oder anderes Eigentum
beeintrachtigen konnen, und die aus lhrem Zugang zu oder der Verwendung von der Website
oder dem Download von jeglichen Inhalten von der Website oder mit der Website verlinkten
Webseiten resultieren.

Der Haftungsausschluss gilt ausdriicklich nicht fur:

1. von der Opel Automobile GmbH mindestens fahrlassig verursachten Tod oder
verursachte Korperverletzung,

2. Betrug oder betriigerische Falschdarstellung und

3. Schaden, die auf einer grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung der Opel
Automobile GmbH oder auf der einer ihrer gesetzlichen Vertreter oder
Erfillungsgehilfen beruhen.



7. Allgemeines

7.1 Salvatorische Klausel

Wenn eine Bestimmung oder Vorschrift dieser Nutzungsbedingungen oder eines durch Verweis
einbezogenen Dokumentes von einem zustandigen Gericht flir rechtswidrig erachtet wird, dann
wird diese Bestimmung von diesen Nutzungsbedingungen abgetrennt und die verbleibenden
Vorschriften dieser Nutzungsbedingungen oder die Anwendungen von solchen Vorschriften auf
Personen oder Umstdnde, mit Ausnahmen von denen, fir die eine Anwendung unwirksam oder
nicht durchsetzbar waére, sind nicht davon betroffen. Jede Vorschrift dieser
Nutzungsbedingungen ist glltig und durchsetzbar bis zum hdchsten durch das geltende Recht
zulassigen Malde, sofern dies nicht rechtlich verboten ist.

7.2 Kein Verzicht

Es wird auf keine Einwilligung verzichtet und keine Pflichtverletzung wird entschuldigt, soweit
nicht dieser Verzicht oder diese Einwilligung schriftlich und unterschrieben von der Partei, von
der der Verzicht oder die Einwilligung verlangt wird, abgegeben wurde. Eine Einwilligung oder
ein Verzicht einer Partei im Falle einer Pflichtverletzung durch die andere Partei, ob
ausdriicklich oder konkludent abgegeben, stellt nicht eine Einwilligung, einen Verzicht oder eine
Entschuldigung fiir eine andere oder nachfolgende Pflichtverletzung dar.

7.3 Bezugnahmen und Uberschriften

Die Uberschriften der Abschnitte und Absitze in diesen Nutzungsbedingungen dienen lediglich
Verweisungszwecken und sind bei der Auslegung dieser Nutzungsbedingungen nicht zu
beriicksichtigen. Beispiele in diesen Nutzungsbedingungen, die mit ,einschliefilich“, ,z. B.“,
,wie” oder dahnlichen Begriffen eingeleitet werden kdnnen, dienen lediglich der
Veranschaulichung und sind nicht abschlieBend.

7.4 Dienstleistungen Dritter

Wenn Sie Services, die von Dritten angeboten werden, nutzen, bestatigen Sie, dass die
anwendbaren Dienstleistungsbedingungen, die von dem Dritten zur Verfligung gestellt werden,
lediglich eine bindende Vereinbarung zwischen lhnen und diesem Dritten darstellt und nicht
zwischen lhnen und der Opel Automobile GmbH. Die Opel Automobile GmbH ist in keiner
Weise haftbar im Zusammenhang mit lhrer Nutzung der Services, die lhnen von Dritten zur
Verfligung gestellt werden.

7.5 Anwendbares Recht



Diese Nutzungsbedingungen und nichtvertragliche Streitigkeiten, die damit in Beziehung
stehen, unterliegen dem deutschen Recht.

8. Kontakt

Wenn Sie Fragen, Anmerkungen oder sonstige Anfragen beziiglich dieser Datenschutzrichtlinie
haben, kontaktieren Sie uns unter:

Opel Automobile GmbH
Bahnhofsplatz

65423 Risselsheim
Deutschland

E-Mail Kundenbetreuung: storeDE@opel.com

Bitte lesen Sie auch die Datenschutz-Richtlinien sowie Cookie-Richtlinien.

© 2023


mailto:storede@opel.com
https://www.opel.de/tools/datenschutz.html
https://www.opel.de/tools/cookies.html
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